@ Ky boi: Uy ban nhan din x& Sam Mim

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA SAM MUN Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 268 /KH-UBND Sam Muim, ngay 17 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nuéc trong tam giai doan 2026 - 2030
trén dia ban UBND xa Sam Min

Cin cir Luat T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Cin cr Nghi quyét sd 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021 - 2030;

Can cu Chi thi vsé 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé vi¢c ddy manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cadch hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030;

Cin cir Quyet dinh s6 282/QD-TTg ngdy 12 thang 02 nam 2026 ciia Thu
tudng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc trong tam
giai doan 2026 - 2030;

Can cit Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nim 2025 cua
Chinh pht Quy dinh t6 chtic cic co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thudc trung wong va Uy ban nhan dan x4, phuong, dic khu
thudc tinh, thanh phé tryc thudc trung wong; Nghi dinh s6 370/2025/ND-CP
ngay 31 thang 12 nim 2025 Stra ddi, bo sung mot sd diéu cia Nghi dinh sO
150/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon cua Uy ban nhéan dan tinh, thanh phé truc thudc trung
wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu thudc tinh, thanh phé truc thude
trung uwong;

Can cir Nghi dinh séw118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu, dugc sua giéi, b6 sung tai Nghi dinh s6 367/2025/NJD-CP ngay 31
thang 12 ndm 2025, vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot
cta lién thong tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can ctr Nghi dinh s6 315/2025/ND- -CP ngay 08 thang 12 nam 2025 cua

Chinh pht ban hanh Quy ché lam viéc mau cia Uy ban nhan dan xi, phuong,
dac khu;

Cin ctir Nghi quyét sd 14-NQ/TU ngay 31 thang 12 ndam 2025 ctia Ban Chap
hanh Dang b0 tinh Dién Bién ve cai cach hanh chinh, cai thién mdi truong dau tu
kinh doanh, gin vé&i nang cao nang lyc canh tranh tinh giai doan 2026 - 2030;

~ Can ctr Quyét dinh s0 1684/QD-UBND ngay 28 thang 7 nim 2026 cua
Uy ban nhan dan tinh DPién Bién ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha
nudc trong tam giai doan 2026 - 2030 trén dia ban tinh Dién Bién;
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Uy ban nhan dian UBND x& Sam Mtn ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nudc trong tam giai doan 2026 - 2030 trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa dﬁy du, kip thoi cac muc ti€u, chi ti€u va nhi€ém vu cai cach
hanh chinh nha nudc trong tdm giai doan 2026 - 2030 cua Chinh phu va cua
tinh; bao dam phu hop véi mo hinh chinh quyén dia phuong hai cip va diéu kién
thuc té cia UBND x& Sam Mum.

- Xay dung chinh quyén xa dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, ky
ludt, ky cuong, cong khai, minh bach, 1iém chinh va phuc vy; lay nguoi dan, to
chirc, doanh nghiép lam trung tam, ldy mirc do hai long va két qua giai quyét
cong viéc lam thude do chat lugng.

- Khic phuc tdn tai, han ché cua giai doan 2021 - 2025 va khoé khan phat
sinh sau sdp xép to chirc bd may; bao dam hoat dong quan 1y, diéu hanh va giai
quyét cong viéc thong subt, khong gian doan, rd ngudi, 16 viée, rd trach nhiém,
rd thoi han va rd két qua.

- Nang cao vai trd, trach nhiém ngudi dimg dau va hiéu qua phédi hop gitra
cac co quan, don vi; tang cuong d6i méi sang tao, hanh dong quyét liét nham
nang cao hon nira chat lugng, hiGu qua cai cach hanh chinh, gop phan thyc hién
thang loi cac muc tiéu phét trién kinh té - xa hoi qudc phong, an ninh ciia UBND
x4 Sam Mum dén nam 2030.

2. Yéu cau

- Bam sat chi ti€u, nhiém vu cua tinh; dong thot lugng hoa phu hop voi
ngudn lyc, thim quyén, dia ban va kha ning cung cap s liéu cua xa.

- Trién khai dong bo 06 nd1 dung: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach t6 chirc bo may; cai cach ché d6 cong vy; cai cach tai chinh
cong; xay dung, phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sb; gan véi cong
tac chi dao, diéu hanh va thong tin, tuyén truyén.

- Mbi nhiém vu phai xac dinh mét co quan chu tri, co quan ph01 hop, san
pham hoidc két qua dau ra, tién d6 va ngudn tai liéu kiém chung; dé cao trach
nhiém nguoi dimg dau, khong dé xay ra tinh trang duin day, né tranh.

- Két hop chit ché cai cach hanh chinh véi chuyén do6i s6, Bé an 06, doi
moi sang tao, thuc hanh tiét ki¢m, chong lang phi, phong, chong tham nhiing,
ti€u cuc va nang cao chat lugng phuc vu Nhan dan.

- Gén két qua thuc hién cai cach hanh chinh v6i danh gia mac do hoan
thanh nhiém vy, x€p loai chat luong, binh xét thi dua, khen thuéng va xem xét
trach nhi€m cua tap thé, ca nhan, nhat 1a nguoi dung dau.

II. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu tong quat
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Pén nam 2030, xay dyng chinh quyén UBND x3 Sam Mim hoat dong
hiéu lyc, hiu qua, chuyén nghiép, hién dai, liém chinh va phuc vy; t6 chirc bo
may tinh gon, van hanh thong sudt; doi ngii can bd, cong chirc c6 pham chat,
nang luc, k¥ nang s6 va tinh than trach nhiém; thu tuc hanh chinh duoc giai
quyét cong khai, minh bach, thuan tién, chu yéu trén moi truong s6; dir liu
duoc sd hoa, khai thac va tai st dung; chét luong phuc vu va Chi sb cai cach
hanh chinh cta xi duogc cai thién 6n dinh, thuc chat.

2. Chi tiéu giai doan 2026 - 2027

- 100% van ban quy pham phap luat do Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan
dan xi ban hanh dugc tu kiém tra, ra soét; kip thoi xur 1y hodc kién nghi xir Iy
van ban khong con phu hop, chong chéo, mau thudn hodc trai phap luat.

- 100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét dugc cong khai
day du, kip thoi, ding quy dinh; 100% tha tuc hanh chiqh du di{eu kién‘du:(_)’c to
chtrc thuc hién tryc tuyén toan trinh theo danh muc cua cap c6 tham quyén.

- Ty 1& ho so thil tuc hanh chinh giai quyét ding han va trude han dat tir
98% trd 1€n; 100% ho so dugc cap nhat, theo doi trang thai xir Iy trén H¢ thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cuia tinh.

- Mitc d6 hai long cia nguoi dan, to chire, doanh nghiép khi st dung dich vu
cong truc tuyén va doi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh dat t61 thiéu 95%.

- 100% co quan, don vi thuoc pham vi quan ly cua UBND xa thuc hién
cong khai ngan sach nha nude theo quy dinh; b6 tri kinh phi phu hop cho nhiém
vu cai cach hanh chinh, s6 hoa va an toan thong tin.

- 100% ho so cong vi€c, trur ho so thudce pham vi bi mat nha nudc, dugc
xu Iy trén moi truong dién tir va ky s6 theo quy dinh.

- 100% co quan, don vi thuoc pham vi quan ly hoan thanh ra soat, xay
dung hoac cap nhat vi tri viéc lam; can bd, cong chirc, vién chirc dugc bo tri dao
tao, boi dudng theo ti€u chuan chirc danh, vi tri viéc lam va yéu cau nhiém vu.

- 100% hé thong thong tin do x& quan ly hodc dugc giao quan ly dugc lap,
phé duyét hoic hoan thién ho so dé xuat cap do va trién khai phuong an bao dam
an toan thong tin theo quy dinh; ddi v6i hé théng dung chung cuia tinh, thyc hién
day du phuong 4n va huéng dan ciia co quan chu quan.

- Hé“mg nam, phén d4u Chi sb cai cach hanh chinh cua x3 dat muc kha trd 1én.
3. Chi tiéu giai doan 2028 - 2030

- Duy tri 100% thu tuc hanh chinh duoc cong khai; ty 18 hd so giai quyét
dung han va truéc han dat tir 99% trg 1én; giam toi da hd so tré han do nguyén
nhan chu quan.

- Mirc d6 hai 1ong trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cua
nguoi dan, doanh nghi¢p dat trén 95%; muc d§ hai long doi vaoi thu tuc hanh
chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat to1 thi€u 90%.
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- Ty 1¢& khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu da dugc s6 hoa trong giai
quyet thu tuc hanh chinh, dich vu cong dat 90%; ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén
tong sb giao dich co phat sinh nghia vu tai chinh dat tdi thiéu 90%.

- 100% bo dir liéu thuc,)cq danh muc dir liéu mé dugc giao cho xa dugc cap
nhat, cung cap dang ti€u chuan, dinh dang Vé\rlcf) trin}l cua :[il’lh; ditr liéu thuoc
pham vi quan 1y dugc duy tri “dang, du, sach, song, thong nhat, dung chung”.

- Cén b0 lanh dao, quan ly, cong chic dap Ung ti€u chuan chirc danh, vi
tri vi¢c 1am theo quy dinh; dugc cap nhat kién thuec, k¥ nang can thiét; viéc danh
gia chat lugng dua trén két qua, san phém dau ra, tién do va mic d6 hoan thanh
nhiém vu.

- Duy tri 100% ho so cong viée dién t, ky s6; 100% hé thong thong tin
do xa quan ly hodc dugc giao quan ly duoc bao dam an toan theo cap do, sao luu
va kiém tra dinh ky; nang cao kha nang phong ngira, phat hién va xt 1y su cb.

- Chi sb cai cach hanh chinh cua xi duy tri mac kha tré 1én, phan dau
thudéc nhom dia phuong c6 két qua tot; cac ti€u chi thanh phan dugc cai thién 6n
dinh, thuc chat.

(Cdc chi tiéu chi tiét, don vi theo doi tai Phu luc I kém theo Ké hoach nay)
III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Ban hanh va t6 chirc thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh hﬁng nam,
Ké hoach thong tin, tuyén truyén, K& hoach kiém tra va cac van ban chi dao
chuyén dé theo thoi han cép trén giao; cap nhat kip thoi nhiém vy mdéi ctua
Trung wong, cua tinh va yéu cau thuc tién cia xa.

- Pbi méi phuong thuce chi dao, diéu hanh theo huong dya trén dir li¢u,
tién do va san pham; duy tri bang theo doi nhiém vy, phan cong dau moi.

- Kiém tra dinh ky, dot xuét viée thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh,
ky luat, ky cuong, hoat dong cong vu va giai quyét thu tuc hanh chinh; vu tién
linh vuc c6 nhiéu ho so, phan anh hodc nguy co tré han; xir Iy hoic kién nghi xtr
Iy nghiém hanh vi gy phién ha, nhiing nhiéu.

- T6 churc tu danh gia, chidm diém Chi s6 cai cach hanh chinh hr:fmg nam;
phan tich nguyén nhan mat diém, ban hanh giai phap khac phuc.

- Khuyén khich sang kién mod hinh méi, cach lam hay; uu tién céc giai
phap don gian, dé ap dung, tiét kiém chi phi, hd trg ngudi dan vung cao, nguoi
cao tudi, nguoi khuyét tat va ngudi chua thanh thao k¥ ning sb.

2. Cai cach thé ché

- Thyc hién ding trinh ty, thu tyc xay dung, ban hanh van ban quy pham
phap luat tl}ucf)c tham quyén; thuc hién soan thao, lay y kié:n, tham dinh hgéc
tham gia tham dinh theo phan cong; bao dam van ban hop hién, hop phap, thong
nhat, kha thi.
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- Thudng xuyén tu kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban quy pham
phap luat; xur ly hodc kién nghi xur 1y kip thoi van ban khong con phu hop, mau
thuan, chong chéo hodc trai phap luat.

- Ra soat kho khin, bat cap vé co ché, chinh sach trong qua trinh thuc
hién tai co so; tong hop, dé€ xuat co quan c6 tham quyén sura d61, bo sung, bai bod
hoac hudng dan kip thoi.

- Nang cao hiéu qua to chirc thi hanh phap luat, theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat va danh gid xa dat chuan ti€p can phap luat; gan xay dung phap luat
v6i to chire thuc hi¢n va kiém tra két qua.

- P6i méi pho blen gido duc phap luat trén moéi truong s6, Trang thong
tin dién tir, hé thong truyén thanh va tuyén truyén truc tiép; st dung ndi dung,
ngdn nglr phu hop ting nhom dan cu.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong khai day du, kip thoi thu tuc hanh chinh, danh muc dich vu cong,
quy trinh, thoi han, phi, 1¢ phi va kénh tiép nhan phan anh, kién nghi theo quyét
dinh cong bd cta cip co tham quyén; khong yéu cau to chirc, ca nhan ndp thém
gidy to ngoai quy dinh.

- Ra soat thu tyc hanh chinh, thu tuc hanh chinh n6i bé va quy trinh ndi bo
thudc pham vi giai quyét; kién nghi cat giam, don gian hoa thanh phan ho 50,
thoi gian, chi phi tudn thu; khai thac dit liéu dd c6 dé han ché yéu cau cung cép
lai thong tin.

- T6 chtre thyc hién hiéu qua co ché mét ctra, mot cura lién thong va tiép
nhdn, giai quyét tha tuc hanh chinh khong phu thudc dia gigi hanh chinh theo
quy dinh; chuan hoa quy trinh noi by, quy trinh dién tir va trach nhiém phoi hop.

- Thuc hién sé hoa day du hd so, két qua; kiém soat chat luong dit lidu sb
hoa; tang cuong khai thac, tai st dung dir liéu trong cac linh vuc tu phap, ho
tich, dat dai, xdy dung, an sinh xa hoi va céc linh vuc ¢6 nhu cau giao dich cao.

- Nang ty 1 sir dung dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén; bo
tri nhan luc huong dan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, phat huy T6
cong ngh¢ s6 cong dong va luc lugng ho trg tai thon, ban.

- Theo ddi chat ché tién do ho so; chii dong xin 18i, thong bao 1y do va
hen lai thoi gian trd két qua do1 véi ho so cham giai quyét; xac dinh trach nhiém
va bién phap phong ngura tai dien.

- Tiép nhan, phan loai, xtr Iy va cong khai két qua xir 1y phan anh, kién
nghi cua ca nhan, t6 chuc theo quy dinh; khong dé phan anh ton dong, quéa han
do nguyén nhan chu quan.

- Pinh ky khao sat mic do hai long; phan tich phan hdi dé cai tién quy
trinh, thai d§ phuc vy, co s& vat chat, kha nang ti€p can va chat luong hudng dan.
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4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Ra soat, hoan thién quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han, co cau to
chire, quy ché 1am viéc va mdbi quan hé cong tac cua cac co quan, don vi thudc
UBND xa theo quy dinh hi¢n hanh; khac phuc chong chéo hoac bo trong nhiém vu.

- Tiép tuc sap x€p, kién toan td6 chirc bén trong va bod tri dau moi, nhan luc
phu hop khoi lugng cong viéc; bao dam hoat dong 6n dinh, thong sudt, hi¢u luc,
hi¢u qua sau sap xép.

- Thyc hién phéan cap, iy quyén theo quy dinh, gin véi ngudn luc, kiém
tra, giam sat, kiém soat quyén lyc va trach nhiém giai trinh; dé cao trach nhiém
c4 nhan, nhat 13 nguoi dimg dau.

- T chirc so keét giai doan 2026 - 2027 va so két viéc van hanh mo hinh
chinh quyén dia phwong hai cap trong nam 2027; dé xuat thao g& kho khan Ve to
chtrc, bién ché, quy trinh phéi hop, co so vat chat va ha tang sb.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Trién khai dong bo, hi¢u qua Luat Can bd, cong chirc nam 2025, Luat
Vién chirc ndm 2025 va cac van ban phap luat vé can by, cong chirc, vién churc
lién quan.

- Ra soat, xay dung, cap nhat vi tri viéc lam, ban mo ta cong viéc, khung
nang luc va co cau ngach; bod tri, st dung can bd, cong chirc dung nguoi, dung
viéc, phu hgp chuyén moén, nang lyc va yéu cau thuc tien.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng hang nam gan véi vi tri viée lam;
uu tién ky nang giai quyét tha tuc hanh chinh, giao tiép hanh chinh, phap luit,
chuyén doi s, dir liéu, an toan thong tin.

- Déanh gia, Xep loai chat lugng can by, cong chirc trén co s& két qua, san
phém dau ra, tién do, chat luong phuc vu va chi s6 danh gia hi¢u suét phu hop
v6i timg vi tri viéc 1am khi c6 huéng dan cta cip co thAm quyén; han ché danh
gia hinh thure, binh quan.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu, van hoa
cong s& va trach nhiém giai trinh; kiém tra viéc chap hanh thoi gio lam viée, quy
trinh, quy tac rng xur, bdo mat thong tin va trach nhiém gidi quyét cong vigc.

- Thyc hi¢n chuyen d6i vi tri cong tac doi vé6i vi tri thude dién phai

chuyén dbi; kip thoi biéu du:ong, khen thuong tap thé, c4 nhan c6 sang kién,
thanh tich; xir Iy nghiém hanh vi né tranh, dun day, gay phién ha, nhiing nhiéu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién nghiém quy dinh vé 1ap, chdp hanh, quyét toan va cong khai
ngan sach nha nudc; tang cuong trach nhiém giai trinh, giam sat cua cong dong,
thuc hanh tiét kiém va chong lang phi.
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- Trién khai co ché tu chi tai chinh d6i voi co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong 1ap thudc pham vi quan 1y theo quy dinh; gan quyén tu chu véi chat
luong, hi¢u qua hoat dong va trach nhiém nguoi ding dau.

- Uu tién bé tri ngudn lyc cho cai cach thu tuc hanh chinh, s6 hoa ho so, dix
liéu, trang thiét bi, dudng truyén, an toan thong tin va ning cao chat lugng Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng; quan tAm dia ban con khé khin vé ha tang sé.

- Thyc hién nghi€ém quy dinh vé dau tu cong, mua sim cong, quan ly tai
san cong va dau thau; nang cao hi¢u qua st dung ngan sach; thuc hién day du
kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan.

- Cai thién moi truong dau tu, kinh doanh; duy tri ddi thoai hodc hinh thirc
tiép nhén phan anh phu hgp v61 doanh nghiép, hgp tac xa, l}(f) kinh ‘doanh; xu ly
hodc kién nghi xur 1y kip thoi kho khan, vuedng mac thudce tham quyén.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Tb chtc trién khai Khung kién tric sé va cac nén tang sd dung chung
ctia tinh; khai thac hiéu qua hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, thu dién tu
cong vu, hé thong thong tin bao céo, hop khong gidy, Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh va Trang thong tin dién tu.

- Duy tri 100% vin ban, ho so cong viéc khong thudc pham vi bi mat nha
nudc dugc xu Iy dién ti, ky s6 dang quy dinh; chuan héa viéc 1ap ho so dién tu
va giao ndp ho so vao luu trir co quan.

- Tao 1ap, lam sach, c@p nhat, chia s¢ dit li¢u theo nguyén tac “dang, du,
sach, séng, théng nhat, dung chung”; uu tién dir liéu dan cu, ho tich, an sinh xa
hoi, dat dai, gido duc, y t& va dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh theo pham vi
trach nhiém.

- Thyc hién cung cép, cap nhat dir liéu mé thudc danh muc va nhi€ém vu
dugc tinh giao; khong ty cong khai dir liéu thudc bi mat nha nudc, dir ligu ca
nhan hoac dir li¢u chua dugc phép cong bo.

- Ra soat, nang cap ha ting mang, mdy tinh, thiét bi dau cudi, hoi nghi
tryc tuyén va di€m ho trg nguoi dan truy cap dich vu so; phoi hgp doanh nghiép
vién thong cai thién két ndi1 tai khu vuc con kho khan.

- Hoan thién ho so dé xuét cap do ddi v4i hé thong thong tin do xa quan ly
hodc duoc giao quan ly; thuc hién phong, chong ma dgc, sao luu dinh ky, phan
quyén tai khoan, quan 1y thiét bi, kiém tra 15 hong va phuong an tng ctru sy cb.

- Ung dung phu hop tri tu¢ nhén tao, phan tich dur liu va ty dong hoa
trong tham muu, tong hop, tra ctru, bao céo, tuyén truyén va hd tro nguoi dan;
khong dua bi mat nha nudc, dir li¢u ca nhan nhay cam hoac dit liéu ndi bg chua
dugc phép 1én cong cu khong duoc phé duyét; nguoi sir dung chiu trach nhi¢m
kiém tra ndi dung dau ra.



8

- Phat huy To cong nghé s0 cong dé)ng, phong trao “Binh dén hoc vu 50, hé
thong truyén thanh va diém hd trg cong dong dé phd cap k¥ ning so huéng dan
dich vu cong truc tuyén, dinh danh dién ttr va thanh toan khong dung tién mat.

8. Thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh

- Duy tri chuyén muc cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cia
xa; tuyén truyén thuong xuyén trén h¢ thong truyén thanh, mang xa héi, hoi nghi
va sinh hoat cdng dong bang hinh thirc phu hop.

- Tap trung tuyen truyen quyen nghia vu cua ngudi dan; quy trinh, ti€én
ich dich vu cong; két qua mo hinh hay, guong can bd tan tuy; dong thdi phan
anh, chan chinh hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu.

- Da dang hoa ngon ngtr, cach tiép can; 16ng ghép tuyén truyén phap luat,
chuyen do6i 50, Pé an 06, thanh toan khong dung tién mat; tang cuong tuyén
truyén tryc tiép tai to dan phd, ban va nhém ngudi dan con han ché k¥ ning sé.

(Danh muc nhiém vu cu thé, co quan chii tri, co quan phgz hop, san pham
va thoi gian thuc hién dwoc quy dinh tai Phu luc Il kem theo Ké hoach nay)

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc bb tri trong du toan chi ngan sach nha
nudc hang nim cua xi theo phin cip ngan sach; 16ng ghép trong cac chuong
trinh, ké hoach, dé an c6 lién quan va cac nguoén kinh phi hop phap khac.

- Céc co quan, to chuc, don vi can cu nhiém vy dugc giao 1ap du toan,
quan ly, su dung va thanh quyét toan kinh phi dung quy dinh; vu tién nhiém vy
tac dong truc tiép dén chat lugng phuc vu nguoi dan, sé hoa, ha ting sé va an
toan thong tin.

- Khuyén khich huy dong ngudn luc xa hoi hoa theo quy dinh cta phap
luat, bao dam cong khai’, minh bach, kh()ng lam phat sinh thu tuc, chi phi hoac
nghia vu trai quy dinh do1 véi nguoi dan, to chire va doanh nghiép.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Ciac co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan xa va cac co
quan, don vi cé lién quan

- Chu dong tham muu, phéi hop va t6 chire thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh dugc phan cong; bao dam chat lugng, tién d§ va hoan thanh céac
muc tiéu theo Ké hoach cai cach hanh chinh hang nam.

- Céc co quan, don vi c¢6 trach nhiém phdi hop véi co quan duoc giao chu
tri thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach nay, bdo dam chat luong, tién do, hiéu
qua; kip thoi bao céo cip c6 tham quyén nhimg kho khan, vudng méc phat sinh
trong qua trinh trién khai thuc hién dé xem xét, chi dao, giai quyét.

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC trén cac phuong
tién thong tin dai ching tai dia phuong, trén Trang thong tin dién tir ciia xa; 16ng
ghép tuyén truyén CCHC véi cac ndi dung tuyén truyén, phd bién, gido duc
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phap luat; da dang hoa cong tac thong tin, tuyén truyén, truyén thong vé CCHC
theo linh vuc, di€u kién cua nganh, dia phuong bang nhiéu hinh thic phu hop,
hi¢u qua.

- Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan xa vé chét luong va két qua cac
linh vuc, nhiém vu CCHC lién quan dén co quan, don vi minh.

- Can ctr chtrc ning, nhiém vu va Phu luc II, cu thé héa hodc 10ng ghép
nhiém vy cai cach hanh chinh vao chuong trinh cong tac hang nam; phan cong
ngudi phu trach, bao dam tién do, chat luong va tai liéu kiém ching.

- Chu dong phéi hop vé6i co quan chu tri; cép nhat s6 lidu, bao cao két qua
theo biéu, mau do S& Noi vy, UBND xa yéu cau; kip thoi phan dnh khé khan,
vuong mac.

2. Nhiém vy, trach nhiém chung cida ciac co quan dwoc giao chu tri,
phu trach linh vuee CCHC cua xa

- Chiu trach nhiém trude Uy ban nhan dén xa vé chét luong va két qua cac
linh vuc, nhi€ém vu do don vi phu trach, chu tri; chi dong tham muu, d€ xuat cac giai
phap dé trién khai hi¢u qua cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh do don vi phu tréach.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi, cic t6 chirc, cac co quan
truyén thong thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC cua xa doi voi
linh vuc, nhi€ém vu do don vi phu trach.

- Thu thap, ra soat, chiu trach nhiém vé céc tai li¢u kiém ching doéi voi
tung ti€u chi, tiéu chi thanh phan cham diém chi s6 CCHC cua xa dugc giao.

- Theo doi, danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua céc co quan,
don vi, gui vé Phong Vin hoa - X4 hoi xa tong hop dé dé nghi cap c6 tham
quyén dé st dung lam can c@r trong danh gia xép loai can b, cong chuc, vién
chtrc, xét thi dua, khen thuong hang nam ddi véi tap thé, ca nhan c6 lién quan va
su dung lam can cur trong cong tac quy hoach, bd nhiém ddi véi nguoi ding dau,
cap pho lién quan ctia ngudi dimg dau cac don vi.

- Thuc hién bao cdo dinh ky, dot xuét vé tién do, két qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh d61 véi cac linh vuc, nhiém vu do nganh phu trach chu tri
vé co quan thuong truc (Phong Van héa - Xa hoi) dé theo doi, tong hop bao céo
dinh ky tham muu UBND xa gtri S6 Noi vu theo yéu cau.

3. Nhiém vu cu thé tirng co quan

3.1. Phong Vin héa - Xa hdi, Co quan thwong truwec vé CCHC Nha
nudc xa

- La co quan thudng truc cai cach hanh chinh cia x4, gitip Uy ban nhan
dan xa t0 chuc trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc
trong tam giai doan 2026-2030; chu tri theo doi, don doc, huéng dan, kiém tra,
tong hop, danh gia két qua thuc hién Ké hoach trén pham vi toan xa.
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- Chu tri tham muu cho UBND x3 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
hing nim cua x3 trén co s& cac muyc tiéu, nhiém vy cua Ké hoach giai doan
2026-2030 va bao cao dinh ky, dot xuat theo yéu cau cua cp ¢ tham quyén.

- Chu tri tham muu cai cach t6 chic bo may, cai cach ché do cong vu, dao
tao, boi dudng, kiém tra cai cach hanh chinh; t6 chuc tu danh gia, chidm diém
Chi s6 cai cach hanh chinh va quan 1y tai liéu kiém chimg.

- Chu tri, ph01 hop trién khai chinh quyen dién tur, chinh quyén sd, khoa
hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén do6i sb va tuyén truyén cai cach hanh
chinh; theo ddi chi tiéu xtr Iy hd so dién tir, an toan thong tin, dit liéu va k¥ ning
s6 theo phan cong.

3.2. Van phong HDND va UBND xa

- Chu tri tham muu cai cach thé ché; xay dung, kiém tra, ra soat van ban
quy pham phap luat; theo do1 thi hanh phép luat, pho bién, gidao duc phap luat va
chuan ti€p can phap luat theo chirc ndng, nhiém vu.

- Phéi hop don ddc ché do thong tin, bao céo, cong tac chi dao, diéu hanh
va nhiém vy lién quan dén hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

3.3. Phong Kinh té

- Chu tri tham muu cdi céch tai chinh cong, cong khai ngan séach, thuc
hanh tiét kiém, chong lang phi; tong hop, tham muu bd tri kinh phi thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh theo kha ndng can doi ngan sach.

- Chu tri giai phap cai thién moi truong dau tu, kinh doanh; tiép qhén, XU
Iy kho khan cua doanh nghi€p, hop tac xa, ho kinh doanh; nang cao chat luong
pho1 hop giai quyét thu tuc linh vuc dat dai, xay dung, dau tu theo tham quyén.

- Phoi hop ra soat, dau tu, nang cap co s& vat chat, ha tang so, trang thiét
bi va di€u kién lam viéc phuc vu cai cach hanh chinh.

3.4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

- Chu tri tham muu cai cach thi tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh, quy trinh ndi by, co ché mét ctra, mot cira lién thong; phdi hop theo ddi
chat luong giai quyét ho so, phan 4nh, kién nghi va muc d6 hai 1ong.

- T6 chirc tiép nhan, hudng dan, so hoa, chuyen xu ly va tra két qua ho so
dung quy trinh; van hanh H¢ thong thong tin g1a1 quyet thu tuc hanh chinh cua
tinh; cong khai, minh bach tién do va két qua giai quyét.

- Hudng dan, hd trg ngudi dan, t6 chirc sir dung dich vu cong tryc tuyén,
thanh toan tryc tuyén, tai khoan dinh danh dién tir; vu tién nguoi cao tudi, nguoi
khuyét tat, ngudi ¢ dia ban con kho khan va nguoi chua thanh thao k¥ ning sd.

- T1ep nhan phan anh, kién ‘nghi; khao sat mire d6 hai long; thdng ké hd so
dung han, tré han, ho so truc tuyén, thanh toan tryc tuyén, sd hoa va tai sir dung
dir liéu; cung cép sb liéu cho co quan dau méi theo thoi han yéu cau.

3.5. Cong an xa
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- Chu tri, phdi hop trién khai Dé an 06, khai thac dir liéu dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir; ho trg lam sach, doi soat dir liéu va cung cap tién ich
phuc vu gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop bao ddm an ninh mang, an toan thong tin, bao vé bi mat nha
nudc va dit liéu c4d nhan; huéng dan phong ngtra, phat hién, xur 1y su cd theo
chirc nang.

3.6. Trung tim Dich vu tong hop xi

- Chu tri tuyén truyén cai cach hanh chinh trén hé théng truyén thanh co
s& va cac kénh thong tin do don vi quan ly; duy tri tin, bai, chuyén muc, ndi
dung truc quan phu hop tirng dia ban.

- Phéi hop tuyén truyen dich vu cong truc tuyen chuyén d6i s, Dé an 06,
thanh toan khong dung tién mat; phan 4nh mo hinh tbt, cach 1am hay va két qua
phuc vu nguodi dan.

3.7. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam, cac té chirc chinh tri
- xa hoi; cac don vi trweong hoc, tram y té; thon, ban

- Phoi hop tuyén truyén, van dong, giam sat va phan bién xa hoi dbi voi
cong tac cai cach hanh chinh; hd tro ngudi dan tiép can dich vu cong, k¥ ning sd
va phan anh chat luong phuc vu.

- Thon, ban va T6 cong nghé s6 cong dong phdi hop to chirc tuyén truyén
truc tiép, hudng din nguoi dan khi ¢ ké hoach; khong phai xay dung ké hoach
cai cach hanh chinh dgc 1ap hodc thuc hién ché d6 bao cdo hanh chinh dinh ky,
trir nhiém vu phdi hop cu thé duge UBND x4 dé nghi.

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuéng mic, dé nghi cac co
quan, don vi phan anh vé UBND xi (qua Phong Van hoa - Xa hoi) dé tong hop,
tham muu UBND xa chi dao giai quyét hodc kién nghi cap c6 tham quyén xem
xét, giai quyét theo quy dinh. Uy ban nhan dén x3 dé nghi cac co quan, don vi
nghiém tac trién khai thuc hién Ké hoach nay./.

Ng‘i :;?@n.- R TM. UY BAN NHAN DAN
- 86 N¢i vu tinh Dién Bién; [

- TT Pang uy x4; . CHUTICH

- TT HDND xa3;

- Lanh dao UBND x3;

- Uy ban MTTQ Viét Nam va céc td chire CT-XH x3;
- Cac co quan, to chue, don vi trén dia ban x4,

- T6 cong nghé s6 cong dong;

- Cac thdn, ban trén dia ban x4a;

- Luu: VT, VH-XH.

Pham Thiét Chuy
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PHU LUCI
HANH CHINH NHA NUOC TRONG TAM GIAI DPOAN 2026 2030 TREN DIA BAN UBND XA SAM MUN

ST s pen Don vi | Giai doan Giai doan < az e
T Chi tiéu tinh | 2026 - 2027 | 2028 - 2030 Co quan theo d6i, danh gia
1 Vian ban quy pham phép luat do HDND, UBND xa ban hanh dugc o, 100 100 Vin phong HDND va UBND

ti kiém tra, ra soat va xir Iy/kién nghi xtr 1y kip thoi
Thu tuc hanh chinh thudc thAm quyen duoc cong khai d'?ly du, kip Trung tdm Phuc vu Hanh
2 ‘- % 100 100 A
thoi chinh céng
3 Thu tuc hanh chinh da diéu kiép duoc tf) churc :[hl_IC hién truc tuyén o 100 100 Trung tdm Phuc vu Hanh
toan trinh theo danh muc cua cap c¢6 tham quyén ° chinh cong
4 |HO so thi tuc hanh chinh giai quyét diing han va trudc han % >98 >99 Trung tam PYHC(;; ¢0 quan
chuyén mon
5 Ho so thu tuc hanh chinh dugc cdp nhat, theo doi trang thai xi ly o 100 100 Trung tdm Phuc vu Hanh
trén He thong cua tinh ° chinh cong
) ) ) Trung tam Phyc vu Hanh
6 |Keét qua giai quyét tha tuc hanh chinh dugc cap ban dién tur % 100 100 chinh cong; co quan chuyén
mon
. A C A 12 A 1 T ed 1 A Van phong HDND va
7 glh(‘:linhzrlllh, kién nghi thudc tham quyén dugc xir Iy hoac tra 161 ding o, 100 100 UBND: Trung tim Phuc vu
: hanh chinh cong
Nguoi dan, doanh nghiép hai long khi sir dung dich vu cong truc 0 Trung tam Phuc vu Hanh
8 X %o >95 > 95 A
tuyén chinh cong
9 | Mirc do hai long trong tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh % > 95 > 95 Trung tam Phuc vy Hanh
chinh cong
c A e tia ax K12 X x Trung tdm Phuc vu Hanh
> UC VL
10 Khai thag, su dunﬂg lai thong tin, dir li¢u da s6 hoa trong gidi quyét o, > 7OA(phan 90 chinh cong: co quan chuyén
TTHC, dich vu cong dau) n
mon

1 Thanh toan truc tuyén trén tong s6 giao dich ¢ phat sinh nghia vu o > 60 ,(phén > 80 Trung tdm Phuc vy Hanh

tai chinh ? dau) - chinh cong; Phong Kinh té

12
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Ho so cong vi¢e khong thude bi mat nha nude duge xi ly dién tir

Céc co quan, don vi thudc

, 0
12 va ky so & 100 100 UBND xa
13 ;(()’: ngr;gdglrllyg iﬁlﬁloc pham vi quén ly thuc hién cong khai ngan o 100 100 Phong Kinh té
14 dcgn‘;‘;fgé iﬁgtvvlltg‘:‘;‘l’ezhg; vi quan Iy hoan thanh ra sodt, xay % 100 Duy tri 100 | Phong Vin hoa - X3 hoi
Céan bd dau mdi CCHC va cong chire truc tiép giai quyét TTHC o x Phong Vin héa - Xa hoi; cac
15 duoc cap nhat, boi dudng theo ké hoach e/nim 100 100 co quan, don vi
i >30; bao
. n S, 2 5 o |20 "
16 Co quan, don vi/linh vuc thu¢c pham vi quan ly dugc kiém tra 0% /nim dam IOQ A> >30; uu tién Phong Vin héa - Xa hoi
CCHC trong giai theo rui ro
doan
17 Tin, bai, chuyén muc, ndi dung tuyén truyén CCHC trén cac kénh Tin, =4 =4 Trung tim Dich vu tong hop;
cua xa bai/ndm - - Phong Vén hoa - Xa hoi
, Je £ £ , | Kha tro 1én, . g , N 1As s
18 |Két qua Chi sd cai cach hanh chinh cua xa Mec xep Phan 7da}1 kha phin diu Phong Van hoa - Xa }.101’ cac
loai tré 1én nhom 1t co quan, don vi

13
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PHU LUCII
NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUGOC TRONG TAM GIAI POAN 2026 - 2030 TREN PIA BAN UBND XA SAM MUN

thang 8 nam 2026 cua UBND UBND xd Sam Mun)

STT Nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hop San phim/Két qua Thoi gian
I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
Ban hanh Ké hoach CCHC, Ké hoach tuyén truyén, |Phong Van hoa - Xa| -, . ke ho‘ach/v,a " bar% qugc £ D <
1 Z 2 N , 5 < g Céc co quan, don vi ban hanh ding thoi han cap| Hang nam
Keé hoach kiém tra va van ban chi dao hang nam hoi N
trén giao
Theo ddi, dén ddc, cap nhat tién do; canh bao nhiém Phong Vén hoa - Xa Van phong HDND va Béng theo doi; van ban don| Thuong
2 N . n UBND:; céc co quan, X £ s 14 L n
vu cham, qua han hoi : doc; ket qua khac phuc xuyén
don vi
7 ) Van phong HDND va ’ 7 Han
Kiém tra dinh ky, dot xuat CCHC, ky luat, ky cuwong, |Phong Van hoa - Xa | UBND; Trung tam Phuc | Bién ban/két luan kiém tra; ans
3 N S % n . . A X, et o1l nam/dot
cong vu va giai quyéet TTHC hoi vu Hanh chinh cong; két qua xu ly, khac phuc %
\ . A xuat
Phong Kinh té
Tu déqh gia, chidm diém Chi s6 CCHC; ’sé hoa tai Phone Vin hoa - X3 Bao cép tu chém; b§) tai .
4 |liéu kiém chimg; ban hanh giai phap khac phuc tiéu o & Céc co quan, don vi licu kiém ching; k€ hoach | Hang ndm
chi mat diém i khac phuc
Phéi hop do ludng su hai 1ong va phén tich phan hdi | Trung tam Phuc vy || PN Vanhoa-Xa Jp e 0 1has sat: béo cdo s
> ctia ngudi dén, to chirc hanh chinh cén hoi; Van phong HDND va giai phap cai thién Hang nam
A R s a1 A 1 1A 4A . . 1 ~ Lép/tai liéu huéng dan;
6 le cong chuci vien c,hufc di b.?l dqgng can bo dau PPpng Van hoa - Xa Céc co quan, don vi danh sach va két qua boi 2026 - 2030
moi CCHC, cong chuc truc ti€p gidi quyet TTHC hoi dudng
IL CAI CACH THE CHE
T}mc hién dung auy trinh )§a3'/ dui’ng, l?an hanh van Van phong HDND | Céc co quan chuyén Vin ban, hd so xdy dung Thuong
7 |ban QPPL thudc tham quyén; tham dinh/tham gia . A c a4 . n
2 e A va UBND mon van ban dung quy dinh xuyén
tham dinh theo phan cong
8 |Tu kiém tra, ra soat, hé théng hoa va xur ly/kién nghi | Van phong HDND | Cac co quan, don vi Bao cao; danh muc van Héng nam
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xir 1y van ban QPPL va UBND ban; két qua xir Iy
9 Theo doi tinh hinh thi hanh phap luat; tong hop khé | Van phong HDND Céc co quan. don vi Bao cdo theo doi thi hanh Hine nim
khin, bat cap va kién nghi hoan thién thé ché va UBND quan, i phép luat; kién nghi &
A 4 s Rk A A Vin phong HDND | Céc co quan, t6 chirc A N . N <
10 |Thuc hién danh gia xa dat chuan tiép can phap luat va UBND lién quan Ho so va két qua danh gia | Hang nam
Phong Van hoa - Xa )
1 D6i moi PBGDPL, tang cuong tuyén truyén trén moi | Vin phong HDND hoi; Trung tdm Dich vu | Ké hoach, tin bai, tai Thuong
truong sb va hé thong thong tin co so va UBND tong hop; cac thon, ban  |liéu/budi tuyén truyen xuyén
phoi hop
III. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
Cong khai day du, kip thoi TTHC, dich vu cong, quy Van phong HDND T@ng ta’m Ph}lc Vu ]?flnh myc, niém yet va do Thuong
12 |trinh, phi, 1¢ phi va kénh phan anh theo quyét dinh . Hanh chinh cong; co liéu cong khai dugc cap R
va UBND A A A xuyeén
ctia cap c6 tham quyén quan chuyén mon nhat
13 Ra soat, lfié'n ‘nghi cat giam, don gian hoa TTHC, i%r?ui?l (‘E?;:}}Ileﬁnh Trung tdm Phuc vu Bao qéo ra soat; phuong Hine nim
thanh phan hd so, thoi gian va chi phi tuan thi o pht Hanh chinh cong an/kién nghi &
Ra soat, chuan hoa quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir | Van phong HDND Tr}lng ta’m Ph}l cvd Quy trinh dugc ra soat, cap | Thuong
14 | A \ Hanh chinh cong; co Sk S A N R
va TTHC ndi bd va UBND oA nhat, kién nghi phé duyét xuyeén
quan chuyén moén
i N X . A a . Hb so dugc tlep nhan, giai
Tieép nhan, gidi quyét TTHC khong phu thudc dia Trung tdm Phuc vu A A
15 gii hanh chinh theo quy dinh Hanh chinh cong Co quan chuyén mén ?;yet vudng mic duoc xir | 2026 - 2030
S6 hoa hd so, két qua; kiém soat chit luong va tai st | Trung tim Phuc vu |Co quan chuyén mén; Tyle ?O.}Aloa’ t~a LSu dur}g Thuong
16 AN . , N N A dat chi tiéu; dir liéu chinh R
dung dir liéu s6 hoa Hanh chinh cong Cong an xa phoi hop e xuyén
Déy manh dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc Trung tam Phuc vu Phong Kinh t&; Cong Tyle ho’so true tuy;en,
17 A 1% A . . X \ . A an; T6 cong ngh¢ s6 thanh toan tryc tuyén dat | 2026 - 2030
tuyén; ho trg nguoi dan su dung tai khoan so Hanh chinh cong s A
cong dong chi tiéu
18 Nang cao chét luong co ché mot ctra, mot ctra lién Trung tam Phuc vu E%I;I%logg I_Ezrll\lgll\l/aén Quy trinh phuc vu; két qua Thuong
thong; chuan hoéa thai dg, k¥ nang phuc vu Hanh chinh cong - €04 YE | ganh gia/khao sat xuyén

mon
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Theo dbi ho so tré han; thue hién xin 161, hen lai va Trung tam Phuc vu Van phong HDND VaA V’a n b’an xin 191/h¢r} lai; < Thuong
19 |, .. . A \ , A UBND; co quan chuyén |bdo cdo nguyén nhan, khac A
xac dinh trach nhiém Hanh chinh cong N xuyeén
mon phuc
Tiép nhan, xtr 1y, cong khai két qua xir Iy phan 4nh, | Vin phong HDND Tr‘ung ta@ Ph}l eve Ke:[ qua xu 1}7] dl,mg I}Aan; Thuong
20 |, .z . \ Hanh chinh cong; co khong c6 phan anh ton A
kién nghi va UBND A A , xuyén
quan chuyén mon dong chu quan
IV. CAI CACH TO CHUC BQ MAY
2 Ra’soat chirc A’natng, r}IAne_:n? vu, quyAen hgn, co cau to PlAlf)ng Van hoa - Xa Céc co quan, don vi Q’uye‘t d11?h/qg?/ che/l?ao Thu’oAng
chtre, quy ché 1am viéc va quan h¢ phoi hop hoi cdo ra soat, kién nghi xuyén
73 Serlp x?p, kién t9an dau moi, don vi sy nghiép va bo PlAlf)ng Van hoa - Xa Céc co quan, don vi P%lu’o’l;lg aI‘l/quyet dinh; bao 2026 - 2030
tri nhan lyc phu hop hoi cdo van hanh
Thuyec hién phan cép, iy quyén gin véi ngudn luc, Co quan chuyén PP.ongvVan }‘10a - xa Vin ban phan cap/uy
24 | ., e a2, PR . N héi; Van phong HDND PO A 2026 - 2030
kiém tra, gidm sat va trach nhi€m giai trinh mon theo linh vyc N quyeén; két qua kiém tra
va UBND
75 So, ket giai dog}n 2026 - 2027 va van hanh mo6 hinh Ptlpng Vén hoa - Xa Céc co quan, don vi Bao' cao so ket va kién Niim 2027
chinh quyén dia phuong hai cap hoi nghi
V. CAI CACH CHE PQ CONG VU
N g oA A A et iA 1 A \ < 12 ~ A s o en Theo quy
Ra soat, xay dung/cap nhat vi tri viéc lam, ban mo6 t4 |Phong Van héa - Xa| ., . B¢ an/danh muc vi tri viéc . .
26 | o 9 A Céc co quan, don vi A A T dinh/hudéng
cong vi¢c va khung nang luc hoi lam; mo ta cong viéc din
27 Ra soavlt, bo tri (?(_)1 ngil diung nAgum,'(‘;Iung viéc, phu PlAlpng Van hoa - Xa Céc co quan, don vi Pl/lu’qulg ar}/quyet dinh bo Thu({ng
hop nang luc va khoi lugng cong viéce ho1 tri, diéu dong xuyén
78 Xay dung va trién khai ké hoach dao tao, boi dudng PPpng Van hoa - Xa Céic co quan, don vi KA’e hog}ch; 16p 1?01 dudng; Hang nam
gan vi tri viéc 1am, k¥ ning s6 va phuc vu Nhan dan | hoi két qua tham gia
29 Dagnh gid, xép loai theo két qua, san pham, tién do va Céc co quan, don vi | Phong Van héa - Xa hoi Ke,t qua 7danh;g1a; .rA’mnhA Hang nam
chat luong phuc vu ching san pham/tién do
% Al Lo < 1 A . . \ < 12 ~ Béo c4o kiém tra; quyét \
30 I(Alem tra ky lu?t, k;{ cuong, vin l}oa cong so, (?Iao dac Pl}pﬂg Van hoa - Xa Céc co quan, don vi dinh xit Iy/chuyén ddi (néu Thu:o:ng
cong vy; chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh hoi c0) xuyén
VI CAI CACH TAI CHINH CONG
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Lap, giao, chap hanh, quyét toan va cong khai ngan

Du toan, quyét toan va noi

31 séich nha nuéc ding quy dinh Phong Kinh té Céc co quan, don vi dung cong khai Hang nam
37 Trién }(halAco ché tu chu tai chinh doi v6i co quan, Phong Kinh t é Pon vi lién quan Pbuor}g arA’l/quyq ché tu chu; 2026 - 2030
don vi thugc pham vi ap dung bao cao két qua
33 B'ain hanli, th1_r~c hién ,chuong trinh thyc hanh tiét Phong Kinh té Céc co quan, don vi Ch}rong trinh; bao cao ket Hing nim
ki€m, chong lang phi qua
Phong Vén hoa - Xa ) ’
B tri kinh phi cho CCHC, s& héa, thiét bi, co sovat | . . hoi; Vin phong HDND | Kinh phi duoc bo tri; thiét | Theo du
34 X, s A Phong Kinh té va UBND; Trung tam  |bi/co s& vat chat dugc nang| toan hang
chat va an toan thong tin \ f X <
Phuc vu Hanh chinh cap nam
cong
N e . X 2 Theo két
35 Th’uc h}\l@fl. kle’n nghi Sau ,thanh‘ trja., lilemAtra, kiém Phong Kinh té Céc co quan, don vi Bao céo, két qua khic phuc | luan/kién
toan vé tai chinh, ngan sach va tai san cong nghi
Péi thoai hodc tiép nhan, théo g& kho khan cho o , . |Bién ban/ho so ticp nhan; Hang
36 n e A Phong Kinh té Céc co quan, don vi két qua xur 1y hodc kién nam/theo
doanh nghi€p, hgp tac xa, hd kinh doanh . A
nghi nhu cau
VIL. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO
% . C 1 C A . I \ < 1 < Nén tang duoc sir dung
37 Trién khqal, }(hal thac hi€u qua nén tang so dung Ptlpng Vén hoa - Xa Céc co quan, don vi thudng xuyén, ding quy 2026 - 2030
chung cta tinh hoi )
trinh
T S Phong Vin hoa - X3 Ty 1& xtr Iy dién tir, ky so; .
38 Duy tri xu ;ly ho Sfy c?ng viée dién tir, ky s0; 1ap va Céc co quan, don vi [hoi; Van phong HPDND | ho so dién tir dugc 1ap/giao Thu({ng
giao nop ho so dién tu N N xuyén
va UBND nop
39 Tao lap, 1am sach, cap nhat, chia sé dir liéu; cung cép Cac co quan, don vi Egﬁn(%@\n/arggiz- ifgi g)lr]; ll_e':géd:llggliéiu;;gcd}:;oc 2026 - 2030
dir liéu mo theo danh muc, 10 trinh tinh theo linh vuc 7 & p ong, b i ;
hop giao
o o e 1ea , AL A, x - , Trung tam Phyc vy hanh | . ... R ar A
S6 hoa, khai thac dir li¢u tu phap, ho tich, dat dai, an |Co quan phu trach 1 A ~ . «. | Dirliéu dugc cap nhat, doi
40 | . o Ae e o - chinh; Cong an xa phoi RS 2026 - 2030
sinh xa hodi va linh vuc vu tién linh vuc hop soat va tai sir dung
41 |Ra soat, nang cép ha téng mang, may tinh, thiét bi, Phong Van hoa - Xa | Phong Kinh té; doanh  |Ha téng, thiét bi duge nang | Theo ké
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dudng truyén va diém hd tro truy cap dich vu sb hoi nghiép vién thong ce‘ip; két ndi 6n dinh hoach/du
toan
Hoan thién ho so cap do; thuc hién phuong an ATTT, | Phong Van hoa - Xa | Cong an x&; cac co HO6 so cp do; phuong an
42 a . . .2 2026 - 2030
sao luu, phong chdng mi doc, img ctru su cb hoi quan, don vi ATTT; bao céo kiém tra
Trung tdm Phuc vu hanh . A .
Trién khai D& an 06, dinh danh, x4c thuc dién tir va R \ chinh cong; cac co NP 1vm vi I?e an’06, dl?
43 s ot 1A A Cong an phuong A, Z. li¢u duoc doi soat, khai 2026 - 2030
khai thac dir liéu dan cu quan; thon, ban phoi théc
hop
. . <A . A . N . Mo hinh/ing dung; hudng
44 U;ng qdungAphu. }l P Alﬂva SOnS CU 505 thuc hién quy PIAI.Ong Van hoa - Xa Céc co quan, don vi dan hoic quy trinh sir dung | 2026 - 2030
tac bao mat, kiem duy¢t dau ra hoi .
an toan
2 A 1« L1 . . X Trung tdm Phuc vu hanh
PhAO cap ky nang so, ho At o dlf: h vu.cong ‘tI'l.IC tuyen‘ Phong Van hoa - Xa | chinh cong; Cong an; Lép/budi huéng dan; luot Thuong
45 |thong qua To6 cong ngh¢ s cong dong va phong trao |, .. ~ . 2 WX o s A
X - 7 hoi Trung tdm Dich vu tong [nguodi ho trg; tin bai xuyén
Binh dan hoc vu so R \ z.
hop; thon, ban phoi hop
VIII THONG TIN, TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH
Duy tri chuyén myc CCHC trén Trang thong tin dién | Trung tam Dich vu P}}?ng VVan }‘10a - Xa Chuyén muc; tin, bai, Thuong
46 2 héi; Van phong HDND , o
tir; tuyén truyén trén truyén thanh, mang x3 hoi tong hop N phong su xuyén
va UBND
. ) i ) Trung tam Dich vu téng i .
47 Tuyén truyén tryc tiép tai t6 dan pho, ban; hinh thirc, |Phong Van hoa - Xa|hop; T6 cong nghé s6 | Budi tuyén truyén; tai licu; Thuong
ngon ngtr phu hop tirng nhom dan cu ho1 cong dong; doan the; lugt nguoi tiép can xuyén
thon, ban phoi hgp
Trung tdm Dich vutong | . , ... ...
R N A o 2 . . . ) : : Tin bai; m6 hinh duoc
48 Tuyén truyén, nhan rong mo hinh hay, guong dién Phong Vién hoa - Xa | hop; Trung tam Phuc vu nhén rong: phan hdi dugc Hiing nim

hinh; tiép nhan phan hoi vé chat luong phuc vu

ho1

hanh chinh cong; cac co

quan, don vi

xu ly
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